
Регламент заказа дизайн-макетов

1. Общие принципы работы

Виды работ по дизайн-макетам:
 

Набор стандартных дизайн-макетов для 
открытия нового офиса:
•	 Вывеска
•	 План расстановки мебели
•	 Развертка стен
•	 Плакаты*

•	 Оклейка офиса типа «аквариум»
•	 Входная группа
•	 Стандартные элементы навигации
•	 Режимник*

•	 Визитки именные*

•	 Визитки общие*

бесплатно

Адаптация дизайн-макета из генератора под 
новый размер (изменение высоты\ширины 
пропорционально, не требующее измене-
ния дизайна макета)

бесплатно

Создание макета для нового носителя, кото-
рого нет в генераторе

платно, согласно прайс-листу

Создание нового уникального дизайна для 
имеющихся стандартных носителей

платно, согласно прайс-листу

Адаптация стандартного макета из каталога 
под нестандартный размер (изменение ори-
ентации стандартного носителя (горизон-
таль под вертикаль), изменение пропорций, 
добавление новых элементов 
в дизайн)

по стоимости нового заказа, согласно 
прайс-листу

*Данные макеты создаются агентом самостоятельно, после получения доступа к 
CRM-системе и генератору макетов.



2. Набор для открытия нового офиса

При открытии нового офиса вам необходимо получить стартовый набор дизайн-ма-
кетов. Для этого предоставьте специалисту отдела открытия следующие технические 
параметры:

Название макета Параметры, которые нужно предоставить

Вывеска

•	 размеры вывески
•	 тип вывески: световой короб, отдельные
•	 буквы, баннер и т.д.
•	 информация, которую необходимо указать 

на вывеске: перечень услуг, стрелка, телефон, 
слоган и т.д.

•	 фотография предполагаемого места располо-
жения вывески

План расстановки мебели
•	 фотография всех стен офиса. См. инструкцию 

«Как сфотографировать интерьер».

Развертка стен
•	 план помещения
•	 размеры стен, простенков, колонн
•	 размеры окон и дверей
•	 высота потолков
•	 размеры выступов и ниш на всех поверхно-

стях (стены, пол, потолок)
•	 указание количества рабочих мест в офисе
•	 10 м2 — 1 раб. место 

15 м2 — 2 раб. места 
20 м2 — 3 раб. места

•	 указание дополнительных элементов: конди-
ционеры, электрощитки и т.д.

•	 указание мебели, которая остается в офисе 
(при согласовании)

Оклейка офиса типа «аквариум»

Входная группа

Стандартные элементы навигации

Вышеуказанные дизайн-макеты предоставляются бесплатно в рамках договора.
Заказ и изготовление самих материалов осуществляется клиентом самостоятельно 

строго по предоставленным макетам.
Cрок передачи дизайн-макетов для вывесок и оформления офисов составляет  

до 4 рабочих дней без учета правок.



3. Базовые рекламные материалы

Базовые рекламные материалы создаются в личном кабинете в Генераторе дизайн-
макетов. Для того, чтобы заказать макет выберите понравившийся рекламный 
материал и внесите в редактируемые поля свою информацию. Макет для печати 
будет выслан вам на указанную почту.

Вышеуказанные дизайн-макеты предоставляются бесплатно по размерам, указан-
ным в генераторе. Заказ и изготовление самих материалов осуществляется клиентом 
самостоятельно строго по предоставленным макетам.

выбрать вид 
носителя

выбрать 
нужную ориен-

тацию

ввести почту на  
которую придет 
готовый макет 

для печати

ввести контактную инфор-
мацию, которая нужна на 

макете



4. Базовые рекламные материалы с нестандартными 
размерами либо с нестандартной информацией

Генератор макетов содержит в себе практически все базовые размеры носителей. 
Если по каким-то причинам вам требуются макет нестандартных размеров, его можно 
заказать через вашего аккаунт-менеджера. Правки размера не должны приводить к су-
щественному видоизменению предложенного макета, также они не должны изменять 
ориентацию макета (например: изменение горизонтального на вертикальный формат)

При передаче заказа аккаунт-менеджеру необходимо составить техническое зада-
ние, в котором указать:
•	 причина по которой вам не подходит стандартный носитель (для согласования 

ресайза)
•	 точные размеры требуемого макета 
•	 скриншот базового макета из генератора макетов
•	 вся информация, которую необходимо разместить на макете (слоганы, контакты)
•	 юридическая информация (если требуется)

В случае необходимости изменения или добавления информации, дизайн-макет 
можно заказать через вашего аккаунт-менеджера.

При передаче заказа аккаунт-менеджеру необходимо составить техническое зада-
ние, в котором указать:
•	 причина по которой вам не подходит стандартный носитель  (для согласования 

изменений)
•	 скриншот базового макета из генератора макетов
•	 точные размеры требуемого макета
•	 вся информация, которую необходимо разместить на макете (слоганы, контакты)
•	 юридическая информация (если требуется)

Правила подачи информации для заказа дизайн-макета

Адрес:
Указывается со всеми сокращениями наименований адресных объектов (ул./ пер./ пр.) 
Пример: г. Санкт-Петербург, пер. Гривцова, д. 20 А, оф. 245.

Телефон:
Указывается через 8. Код города пишется в скобках, отделяемых с двух сторон пробе-

лами. Основной номер телефона отделяется дефисами.
Пример: 8 (812) 345-54-56
Исключение: без скобок пишутся номера с кодом 800. Пример 8 800 900-70-80

Сайт:
Указывается только сайт на платформе sletat.ru. Несколько адресов на макете — недо-

пустимо. 
Пример: WWW.MSK119.SLETAT.RU
Примечание: Ссылки на соц.сети в печатном виде недопустимы, на некоторых маке-

тах возможно использование QR-кодов со вшитой ссылкой на соц.сеть. 
Если агент не предоставляет сайт, то по умочанию указывается WWW.SLETAT.RU



5. Разработка уникальных макетов

Уникальные материалы — любые макеты, созданные по индивидуальному техниче-
скому заданию под конкретную акцию, партнерскую программу, нестандартный фор-
мат.

Если носитель есть в нашей базе, но дизайн-макет по вашему техническому заданию 
будет создан только под ваш конкретный заказ, работы выполняются за отдельную 
плату. Оплата заказа осуществляется согласно прайс-листу. Заказ осуществляется че-
рез аккаунт-менеджера.

Пример платных материалов: листовка, оформленная согласно вашим пожелани-
ям, добавление к стандартному макету дополнительных элементов: схемы проезда к 
офису и пр.

При передаче заказа аккаунт-менеджеру необходимо составить техническое зада-
ние, в котором указать:
•	 Причина, по которой вам не подходит стандартный носитель (для согласования) 

•	 Цель использования, описание акции, посыла 

•	 Точные размеры требуемого макета 

•	 Технические требования, предъявляемые производством к макетам (запросите в 
выбранной агентом типографии) 

•	 Вся информация, требуемая на макете (слоганы, контакты офиса) 

•	 Юридическая информация (если требуется) 

•	 В случаях с сувенирной продукцией (футболки, кружки, чехлы для телефона, об-
ложки, флаги и т.д.) необходимо запросить на производстве векторный файл с 
выкройкой изделия, а также выяснить размер изделия, цвет, материал, дополни-
тельные особенности изделия (блокнот на скобках или на пружине, с какой сторо-
ны пружина и т.д.), способ нанесения изображения, зону под печать 

•	 В случаях с нестандартными макетами (пример: ростовые фигуры) дизайнеру не-
обходимо получить как можно больше информации о продукте и способе его из-
готовления. Например, как вырезается, из какого материала, как и куда крепится 

•	 Конкретную информацию, которую нужно расположить на макете (слоган, услуги, 
условия акции, телефон, адрес сайта, QR код и т.д.). Для повышения рекламной эф-
фективности вашего текста в макете, вы можете обратиться за помощью к отделу 
маркетинга Слетать.ру (через своего аккаунт-менеджера) 

•	 Какие визуальные образы вы хотели бы видеть в макете (например, пляж, семей-
ную пару, девушку у бассейна и т.д.)



Для разработки уникального дизайн-макета максимально полно и емко опишите 
технические ограничения и пожелания. На основе полученной информации готовит-
ся 1 (один) вариант дизайна. Если макеты, изготовленные в соответствии с ТЗ, не устра-
ивают заказчика, следующий вариант дизайна оплачивается как новый заказ.

Прайс-лист на разработку уникальных материалов

Перечень работ Стоимость, руб.

Плакат A4, А3, А2, A1 2 000

Листовка односторонняя А5, А6 1 500

Листовка двухсторонняя А5, А6 2 500

Билборд, сити-формат, роллап, штендер 3 000

Оклейка транспорта 10 000

Посты для социальных сетей ВКонтакте, 
Facebook, Instagram, Одноклассники

500

Баннеры на сайт статичные 500

Баннеры на сайт с покадровой анимацией, 
не более 3х слайдов

1500

Сувенирная продукция по запросу

Нестандартные заказы и переработки слож-
ных технически макетов (транспорт, на-
ружные конструкции, сложная сувенирная 
продукция) оцениваются в человеко-часах. 

1 час 2000

Разработка уникальных макетов при правильной подаче материалов занимает до 4 
рабочих дней. Срочные сложные заказы могут быть выполненны по согласованию с 
ведущим дизайнером за дополнительную наценку 30% за макет.


